NETZWERK Unternehmen
) integrieren Fliichtlinge

KLEINES WORTERBUCH FUR MITARBEITENDE
| IN DER POS

ND ZUSTELLUNG

WILLKOMMEN WELCOME

die Post mail
die Fachkraft fir Kurier-, skilled professional for
Express- und Postdienst- courier, express and

leistungen postal services
das Paket parcel / package
der Brief letter

die Einlieferung delivery
der Briefzentrum Eingang inbound mail center
die Gangfolge sequencing

der Konsolidierungspunkt consolidation point

die Beladung load

die mobile Navigation (MoNa) mobile navigation (MoNa)
die Nachdokumentation follow-up documentation
der Nachsendeauftrag forwarding request

das Nachsendeentgelt mail forwarding charge
die nachzuweisende Sendung registered mail item

die offene Sendung unprocessed mail item
die Paketzustelllisten parcel / package delivery list
das Postwertzeichen / postage stamp

die Briefmarke

die Ruckstellung

die Schadensmeldung
der Briefzentrum Abgang
die Ubergabe

deferred delivery
claims / damage report
outbound mail center
delivery

die Abholung

der Ablagevertrag

die Ableitungsgestelle

die Abrechnung

der Absender

die Adressverifizierungskarte
die Annahmeverweigerung
die Benachrichtigungskarte
der / die Bevollmachtigte
der Briefkasten

die Briefkastenleerung

die Direktlieferung

das Einschreiben

der Einzelabholauftrag

die Empfangsbestatigung
die Ersatzzustellung

der Expressversand

das Formblatt

die Gangfolgesortierung
die Leitregion

die mechanisierte Zustell-
basis (MechZB)

der Mehrbetrag

der Minderbetrag

die mobile Paketmarke

pickup

storage contract

routing track

delivery billing

sender

adress verification card
refusal to accept delivery
notification card
authorized third party
mailbox

direct delivery
registered mail
individual pickup order
certificate of receipt
substitue delivery
express delivery

form

sequence sorting
routing region

(MechDB)

surplus amount

deficit amount

parcel / package stamp
printable via cell phone
enquiry

care of (c/0) / surname
redirection reminder
packing station
identification card

hand over to recipient or
authorized person only
post-office box / P.O. box

der Nachforschungsauftrag
die Nachnahme

die Nachsendemerkkarte
die Packstation

der Personalausweis

die persénliche Ubergabe

das Postfach

die Postfiliale post office
das Postgeheimnis postal secrecy
die Postkarte postcard

die Postnummer post number
die Postsperre mail stop

die Postvertriebsstiicke
die Postwurfsendung

der Postzustellungsauftrag
die PRIO(-Sendung)

die Regelabholung (RA)
der Regelbezirk

die Reklamation

preferred periodicals
direct mailer

formal delivery order
PRIO priority (item)
regular pickup
regular district
complaint / return

das Retouting rerouting
der Ruckschein advice of delivery
der Scanner scanner

das saisonale Zustellungsmuster
die Sendungsauskunft

die Sendungsverfolgung

der Springer

Trennung Vorbereitung
Zustellung (TVZ)

die Unternehmensbekleidung
die Unzustellbarkeit

die Versandmarke

die Vorabbearbeitung

die Vorausverfugung

die Vorbreitungssysteme

die Weitersendung

die Zeitwirtschaft

shipment information
shipment tracking
regular substitute
separation-preparation-
delivery

company uniform

shipping label
preprocessing
sender's instructions
preparation system
forwarding

time management /

work measurement standards

DER BETRIEBSHOF | pepoT | Ol

der Abstellplatz parking lot

der ADR Schein ADR certificate
der Anhanger trailer

der Container container

das Flurforderfahrzeug ground conveyer
der Frachtbrief waybill

das Gefahrgut dangerous goods
die Hebeblhne tail lift

die Ladebrticke loading bridge
die Ladung load / cargo

die Ladungssicherung securing of cargo
das Lager warehouse

der Lastwagen truck

die Palette europallet

die Plombe seal

der Rangierer shunter

der Sattelschlepper semi-trailer truck

der Transportauftrag shipment order
die Transportnummer shipment number
der Ubergabeplatz transfer location
der Verkehrsweg transport route

die Wechselbricken swap body

die Abroller rollers

das Ausfuhrbegleitdokument

der Barcode barcode

der Begegnungsverkehr truck-to-truck transport
die Beladung loading

der Schifffrachtbrief bill of lading

das Bordero

das Cross Docking

das Fahrtenbuch

die Fahrzeuginhaltskontrolle

bordereaus / loading list
cross docking
logbook

(NVK) (NVK)
der Fahrzeugschein vehicle registration document(s)
fehlgeleitet misdirected

der Fernverkehr
die Frankatur

long-haul transport

prepayment
der Hauptumlauf

der Huckepackverkehr piggyback transports

IATA International Air Transport
Association
IMDG International Maritime

Code for Dangerous Goods

emptying mail collection boxes

mechanized Delivery Base

seasonal delivery template

shipment could not be delivered

export accompanying document

verification of vehicle contents

franking / terms of delivery /

main delivery run / on-carriage
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DIE AUSLIEFERUNG DELIVERY OPERATIONS
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DER VERKEHR TRANSPORT
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WILLKOMMEN WELCOME Ygwsy Sl wwel g  BTRO NRAY

a&h g
die Incoterms incoterms (international Aol & yleed] bg il S5 GloMhaol) je398w! incoterms (YA AA w13t
commercial terms) (UL o 7°1R)
die Kommisionierung order picking o)l bl Olodie (iyldw °hAL Thit
die Laderampe loading ramp Jsasal] Hdoxio Sb ey ROV aogen,
der Luftfrachtbrief (AWB) air waybill / air consignment note (AWB) o=l il Ol e daliy)b Q2 hEC KOVt /ART cd'BTS
die Maut toll eow) Ub)b.c han't
der Nachlauf subsequent delivery run / 8,5l Leosl 8593 3o/ Bleie Ligad 690 %0 &, @18, /
post-carriage J85 g Jos £md Néle
der Nahverkehr local transport Syuad Sllud Jad) Gl U8 9 Jos HAR o0, GH.L
der Regionalverkehr regional transport al8Y1 Uiyl Sladhie &5 9 Jos NAAR kIS
der Routingcode routing code i gl 30y Sidgy oS @& ch N
der Spediteur freight forwarder / carrier el Sb/ Jal>= ARAR goOYt / tany,
das Sperrgut bulky goods dasudl) aJLa.Jl oo gYS S hEdet
der Starkverkehr peak traffic dyg,bl 89,31 0w S8l A0A Pentl,
die Verkehrsmenge shipping / mail volume S0l &S JB 5 doo / Gy 2 T2 RO7T/ AR TE QT
das Stuckgut general cargo / piece goods dols)) dgasyl YE / Legas dgame 4 AR NCY / YRA hEht
die Tara tare (unladen weight) el o8l 0L g9 O)9) 1y oHY (He18%7 hA.*t)
das Tracking & Tracing tracking & tracing Cdsilly et by 9 xS nttaY hOCv
der Transponder transponder Joy bl odSJLuyl awthANd mAhTIL
der Transport transport Jad) Ji g Jes  0R9HE
die Transportaufsicht transport monitoring Jad) 431,06 a5 9 Jes p Oyl ntta ekene
die Ubernahme acceptance JedJl gpdy R0
die Unfallmeldung accident report Solsd) 83 Bol> GylS  RN&A HLD
das Ursprungszeugnis certificate of origin Laatl Bslys [KWRS A NG BT NP
der Verkehrstrager modes of transport Jad) &Lbji J85 9 Jeo sl PTYdt ol IHP
die Volladung full truck load (FTL) alSUI dgasd) (FTL) (g8 JalS b {2 °kh ooh,§ &OYT (FTL)
der Vorlauf pre-carriage / first delivery run JY Jeogl 8y58 sl igod 0)93 / Joo 31 LB @Raw Nt /
T2 4N o1& v, 018,
der Warenausgang exit of goods Sladl zg, IS s> PORh hEdeT
der Wareneingang receipt of goods Blad) @l IS dwy  RAA AEAT
die Zollfaktur customs duty invoicing ESynzdl pguyll 58193 SpS Bsio jeSlE NEAT PR OGN
der Zollbetrag duty amount Dlozdl 2l diby gl oMY PR
der Zusatzfahrer additional driver SLayl G5l S odsly  TOAR, 196
DAS PAKETZENTRUM UND PARCEL / PACKAGE CENTER Wl 359 g5kl Sy Sy 8 s Sl Spe | TR 0F1 / THAA TIhhATY
DAS BRIEFZENTRUM AND MAIL CENTER : 92 oAb it TThhAY
die Anschriftenlesemaschine adress reader Olgisd) 5,8 Olgs posl @70 b A
der Auflegepunkt stacking station oS dhase Slugiilil o8iusl  mRAC £CLE
die Austell- und stacking and eisdly GusaSal AT O e 9 Gilugrall o8iws 98 mRCREY awhitoLY
Stempelmaschine stamping machine @ACch,
die Codierung coding Saed) L S & a0
die Dokumentationsquote documentation rate GSed Juze sliul g5 emy N7
die Feinsortiermaschine fine sorting machine RERURTpi) Co,b gilusye 6w aogogof, a0i’y
der Filialibergabescan branch office transfer scan & 4 CaSd JaY) prus Aoy JLEB) oSl 0 @7 Lt Randt owinnd Y
das Fingerband finger band zeoy) S Hlgs @h(1¢ h&AO
die Férderanlage conveyor system J3LJ1 pllas A g ot NC%T oo,
der Freischaltcode activation code hsad) je) Silulss oS @yeh, h
die Gangfolgesortiermaschine sequence sorting machine Gt 3,800 4T s Gilude oSwd @A77 NGO TCF
der Grol3brief large latter item oS dlwy S)p 4l @.:J U TR BnlPE WPh
der GroBkunde major client / key account oy (99 el gién [ Glol Glus +YL 9L / P hho 7t
der Handscanner hand scanner Soud) GSAJI gl Cwd 5Swl 92 B anYC
der Identcode specific package code tag =) dadle P diw IS Cuwzp TR &N THAA D PADT
die Istzeiterfassung time & attendance logging system CEg)) Jaomus pllas Ol 5 sga Cod plugw 92 MY YAD7 ALYt oA
die Kippschalentechnik till tray sorting Dl dLd)) doal) duds o G)lwdpe  POP0R avbH, TYHA
die Komissionieranlage picking system Yl pllas Olodz (s mhAf NCYt
der Kompaktbrief letter item doxods Ay wben]  RN8N
die Lichtschranke photelectric sensor 3909585 yictuns SO 98 ) guuian Et-hANth® YP0,
der Linearcode barcode 355, SL ac he
die manuelle Bearbeitung manual processing L 9udd) dsdlsed) Gd Gl T PA R
die Mausefalle mousetrap clamp dSie 0178 Suwas Sise dio S oBCPC wRDLL T2 AP
der Maxibrief large letter item 1S olas paie SHpasl enl A N8N
die Maxibriefsortieranlage Maxibrief sorting machine xS Sblasdl olie 5,8 AT Maxibrief gjlusye 65w wh\% @iy Maxibrief
die mobile Retourenmarke return label printable via delhll LG ¢l 3als Sub il ole LB Sy ) ANHTRABA, NAN it
cell phone Jgesb) waslll ol (yal3 map\(, ANt
die Paketférderanlage parcel conveyor system 59kl JBU pllas iy AU )5} tunw @, NCTt 04
der Querbandsorter Cross conveyor sorter gblatl g3l 5,3 4 oS U Hlgs 3ygm aoagof. T334 L TH,
der Rollstempel roller stamp Jlss o2 e a0 T7hAAN Tt o
die Sendungsmenge mailing volume EIW NN S G gz HART eom?7
der Standardbrief standard letter dewld Ay ojluiliel b ATTRCE 28N
das Teleskopband telescope conveyor GoSeuds J36 R Swli B Sl L%t TonnT
die Umlenkrolle pulley 8,50 083 TFARP
die Verteilmaschine distribution machine s dl 2 ol on&dA ooy
die Videocodiermaschine video coding machine 8l 5eey3 AT Wy S oaws (LA h® e10g MY
L
die Anschrift address Olsisl) Sls  heed
die Abendzustellung evening delivery service A Jeo gl daus Gl J3955 Guo 9w 2 AT 10T PN&M
die Abrechnung (am Scanner) billing (using scanner) (3so t.wfn plasaly) 8,354l (Sl 31 osliial b) Cluss)ygo hant ((nyC tmEen)
der Absendername name of sender Jusl ) sl odituyd pb % AnAe
der Adressaufkleber address label Olsizl] 3ale ol dd  maht heed
der alternative Zustellort alternative delivery location Bl ol @850 30l Jogsd Joe 0ICR, T2 o1& N
die Annahme verweigern refuse acceptance Joudll ad) o 3l glial HeE$aa
der Auslieferungsvermerk delivery note R ES)| Jgms b2l T8 & TG
das Benachrichtigungslabel notification label sl Zale Gl Wbl Cewzyy PADT wHTAG
beschadigt damaged i old el HHNAR®
der Betrag amount &bl Sldde oMy
die digitale Benachrichtigung digital notification 3y =il Jlussd Siluysdbl LB coiWTE
der/die einweisende Zusteller/in  instructing delivery agent PEY| WI JSs ol gloyl Jugod ounlé  mPCe HUA hN&A OhA
die Empfangsstelle (E-Stelle) receiving location el =80 C8b o Jow DN (F
der Ersatzempfanger substitute recipient ERWN LY Sl 0w, St AN
das Etikett label Galt) JoJ  rant
die Hausnummer house number Jibl 63) PHESSIY-) &S ™
die Haustur front door e oUW ole s PTOTOR
die Kundenunterschrift customer signature :;,9_.»5,1! =393 S Glal he 97a
der / die Nachbar/in neighbor 3yl>/ L Gl 0T
die Paketankindigung parcel / package notification NA[ES] Gy Slagias asdbl 92 0871 /RAA @i RC
der Paketshop parcel / package store RPYVSY TN Sy Slagis o85g)8 98 04T/ TFAA oIy
der / die Paketzusteller / in parcel / package delivery agent S9,hl) edlud LS9 Gl Slagien doses ols 9% 071/ THAA AR @A
die Postleitzahl postal code sl 3e))) G 9SS 92 (b
die Stral3e street eolad) obls eeq
unterschreiben sign &3t 03,5 Laal hre
die Verbundzustellung combined delivery &w.ll Jwogd) Sy Jages &7AC N8
die Zustellabrechnung delivery account Jwo gt Olus Jgz Olus T8 @& h, KND 7T
die Zustellbasis delivery starting point Juogdl ey daids Josot g o dhdy QR 0IRch, 0D 4S
der Zustellbezirk delivery district Juogdl dihie Jigos dihie 98 @& HA
die Zustellerabrechnung delivery agent billing Jeogdl LSy Glus Jagoss ounlé yeSls 2 h1Rh OhA h&at
die Zustellliste delivery list Juogdll 446 Jgo8 Cawd TR @& h, HCHC
die Zustellmodalitat delivery status Juost) Ul Jogod Cumdy 98 P& Nvrt
die Zustelltour delivery route Jwogd) jlue D955 peun T8 @&k @18
das Zustellungsabrechnungs- delivery accounting center Jwogdl Oblus 3550 Jugzs ylolus Spa 98 @N&h TTHNA MAAN
zentrum
der Zustellungsabschnitt delivery route segments Joo gl sl 513 J555 yuun Glgdiss T8 018, NAAT 0018,
der Zustellversuch delivery attempt Jwogdl dglxa 2923 4y pladl 2 A& 4ty
der Zustellabbruch delivery cancellation Jwogdl elxl] Jugess o2 L PN&h N

- NETZWERK Unternehmen
(IF§51) integrieren Flichtlinge

FUR UNTERNEHMEN
= Haben Sie noch Fragen?

Von Ansprechpartnern bis Zugangsbedingungen: Das NETZWERK Unternehmen integrieren
Flichtlinge steht Ihnen bei konkreten Fragen zur Arbeitsmarktintegration von Gefliichteten gerne WERDEN SIE MITGLIED IM NETZWERK!
zur Verfligung. Viele hilfreiche Informationen dazu finden Sie in unseren FAQs: www.nuif.de/faq .
sowie auf unserer Webseite: www.nuif.de/medien. Tauschen Sie sich mit anderen Unternehmen Sie wollen mehr erfahren?
aus lhrer Branche und in Ihrer Nahe zu aktuellen Fragestellungen und Herausforderungen aus und www.nuif.de/registrieren O\
profitieren Sie von konkreten Praxistipps zur Integration von Menschen mit Fluchthintergrund in I
den deutschen Arbeitsmarkt.

Y 72/ 4 Als weltweit fihrendes Logistikunternehmen hat die DHL Group eine besondere Verantwortung, einen Beitrag zur nach-
= "G—E haltigen Entwicklung unseres Planeten zu leisten. Als langjéhriger Partner der Vereinten Nationen unterstiitzen wir
roup

ausdriicklich die UN-Ziele fiir eine nachhaltige Entwicklung. In der Nachhaltigkeits-Roadmap hat sich die DHL Group
verpflichtet, griine Losungen fir den Klimaschutz voranzutreiben, ein verantwortungsvoller Arbeitgeber mit besten Ar-
beitsbedingungen fir alle sowie ein Unternehmen mit einer verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung zu sein. Die Pro-
gramme und Initiativen, mit denen wir diese Ziele erreichenwollen, sollen den Zugang zu hochwertiger Bildung verbessern,
Frauen starken, Chancengleichheit fordern, Arbeitsplétze schaffen, Wirtschaftswachstum ermdglichen, den Klimawandel
abschwachen und Zusammenarbeit und Partnerschaft fordern. Bei DHL Group ist es unser Ziel, Menschen zu verbinden
und Leben zu verbessern. Weitere Informationen finden Sie hier: DHL Group | Nachhaltigkeitsprogramme (www.dhl.com).

Herausgeber: NETZWERK Unternehmen integrieren Fliichtlinge / DIHK Service GmbH
Bildnachweise: © DHL Group

Gefordert durch:
. - NETZWERK Unte rnehmen ] e Dm
\ ) integrieren Flichtlinge und Energie
aufgrund eines Beschlusses Durchgefiihrt von der

www.unternehmen-integrieren-fluechtlinge.de

des Deutschen Bundestages DIHK Service GmbH



